De leerlingen krijgen attributen (nepfruit, cd’s, kleding) die past bij hun winkel.
Ze richten de winkel in en bereiden de scéne voor (of improviseren in een andere winkel)

Kledingwinkel

Je wilt iets ruilen zonder bon

Elektronicazaak
Je hebt een klacht over een product

CD winkel

Je hebt iets gestolen onder je jas

Slagerij
Je hebt veel besteld als je ontdekt dat je geen geld hebt

Servieswinkel
Je hebt iets duurs kapot gemaakt

Supermarkt
Je bent heel langzaam terwijl er een lange rij staat

Drogisterij
Je hebt veel moeilijke vragen over het product

Bakkerij

Je bent stiekem voor gekropen omdat je haast hebt

Groentewinkel
Je bent je boodschappenbriefje kwijt en belt naar huis

Schoenenwinkel
Je ziet het bedrag op de kassa en vindt het té duur







